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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE INDUSTRIAS Y COMERCIO NACIONAL
SERVICIO AUTONOMO DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL (SAPI)
REGISTRO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL
CARACAS, 03 DE ABRIL DE 2026
215°, 167°y 27°
RESOLUCION N°191
I.  ANTECEDENTES

En fecha 26 de octubre de 2022 se ejercio solicitud de Accion de Caducidad por
No Uso, de acuerdo a lo previsto en el articulo 36, de la Ley de Propiedad
Industrial por parte de la sociedad mercantii PASTEURIZADORA RICA, S.A.,
empresa constituida de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana, a
través de su apoderada ciudadana Jaqueline Moreau Aymard, titular de la cédula
de identidad V-11.734.571, segun consta en el poder N°1225-2008, anotado en el
cuaderno de poderes, contra el registro marcario F138347 correspondiente a la
marca “RIKA LECHE CONDENSADA”, en clase 46 nacional, para distinguir
‘leche condensada azucarada en sus diversos sabores”, cuyo titular es
INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A. (INDULAC), domiciliado en Caracas,
Distrito Capital.

El 17 de noviembre de 2022 fue presentado Escrito Complementario a Accion de
Caducidad por no Uso, con resultados de la investigacion realizada para demostrar

el No Uso de la Marca en disputa.

La solicitud de Caducidad de registro de marca anteriormente identificada fue
notificada mediante la Resolucion N° 225 de fecha 11 de marzo de 2025, publicada
mediante el Boletin de la Propiedad Industrial N° 640 del 20 de marzo de 2025.

En fecha 04 de abril de 2025, la ciudadana Maria del Rosario Quintero, titular de la
cédula de identidad V- 5.962.633, actuando como apoderada de la sociedad
mercantil INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A. (INDULAC), segln consta en
poder N° 1100-2013 anotado en el cuaderno de poderes, presentd escrito de
contestacion a la solicitud de caducidad por falta de uso, donde se reservaron el

derecho de consignar pruebas dentro del plazo establecido para ello.

Posteriormente, el 30 de abril de 2025, la ciudadana Maria del Rosario Quintero,
antes identificada, present6 Escrito de Consignaciéon de Pruebas a la Solicitud de
Cancelacion por falta de Uso Interpuesta, contra el registro F138347, considerando
gue lo presentado es suficiente para demostrar el uso de la marca “RIKA LECHE
CONDENSADA”.
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.  SOBRE LA SOLICITUD DE CADUCIDAD POR NO USO

Ahora bien, en cuanto a la solicitud sobre la caducidad por no uso interpuesta,
este Organo Registral aprecia que la representacién de la sociedad mercantil
PASTEURIZADORA RICA, S.A., alega el interés personal en hacer uso de su
marca “RIKA” en Venezuela, ademas del interés en la concesion de ocho (8)
solicitudes ya presentadas bajo los N™s 2012-003776, 2012-003777, 2012-003778,
2012-003779, 2012-003979, 2008-008668, 2008-008670 y 2008-008671, con
escritos de oposiciones por parte de INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A.
(INDULAC), afirmando que estos ultimos, no tienen el uso de su marca activa en
Venezuela, informaciéon que ellos comprobaron a través de investigaciones

realizadas en diversos mercados, automercados y establecimientos en el pais.

Después, en fecha 17 de noviembre de 2022 presentaron Escrito Complementario
a Accién de Caducidad por no Uso, con los resultados de la investigacion realizada
para demostrar el No Uso de la marca RIKA LECHE CONDENSADA (& DISENO),
donde sefialan los distintos automercados visitados, anexando un cuadro con las
diferente sucursales de varios establecimientos a conocer como lo son: “Plaza’s,
Gamas, Central Madeirense C.A., Automercado Luz C.A., Inversiones Luve-Bras
C.A., Mercado Municipal de Chacao, Automercado La Muralla C.A.,
Supermercados Unicasa C.A., PlanSuarez C.A., Forum Super Mayoristas C.A.,
Automercado Santa Rosa de Lima C.A.”; donde pudieron constatar que la empresa
INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A. (INDULAC), no tiene el uso de su marca
a través de sus productos, bien sea en leche o mantequilla. Asimismo, realizaron
una verificacién de las cuentas oficiales de las redes sociales como Instagram y su
pagina web, y en ninguna se visualizaron productos bajo los nombres RIKA
LECHE CONDENSADA y/o RIKA (& DISENO), por parte de su titular, en tal
sentido, adjuntaron como pruebas, fotografias de distintos Automercados Yy
establecimientos con los productos encontrados los cuales sefalaron como
AnexosA,B,C,D,E,F G,H,1,JyK.

lll.  SOBRE LA CONTESTACION A LA SOLICITUD DE CADUCIDAD

En fecha 4 de abril de 2025, la representacion de la sociedad mercantil
INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A (INDULAC), dio contestacion a la
solicitud de accion de caducidad por no uso interpuesta por la sociedad mercantil
PASTEURIZADORA RICA, S.A., en los siguientes términos:
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e Alegan el derecho de prelacion, por considerar que solicitaron primero el

registro.

e Enfatizaron la aplicacion correcta de la “buena fe” como proteccion de los
titulares hacia su marca con la finalidad de evitar confusiones entre los

consumidores.

e Exponen que, la accion de cancelacidon por no uso interpuesta, es una
accion de “mala fe” con la cual pretenden obtener beneficios que no les
corresponden, y que entonces le compete a este Despacho Registral,

negarse ante dichas pretensiones.

e Con respecto a las fotografias que consignaron como pruebas, sefialando
que no habia productos de la marca RIKA, no tienen valor probatorio por no
contar con las especificaciones de modo, tiempo y lugar en que copilaron
las mismas, y demostrar a través de fotografias el uso o no de cualquier
marca, implicaria mas que solo visitar automercados o locales comerciales,
lo que significaria estar de manera constante en cada establecimiento

donde se comercialicen los productos de Leche Condensada.

¢ Enrelacion al alegato de la accionante, sobre la ausencia de la marca RIKA
LECHE CONDENSADA Y DISENO, en redes sociales, cabe sefialar que la
blusqueda debe circunscribirse al periodo relevante de prueba que sefala la
ley, el cual no necesariamente debe coincidir con el publicitado actualmente,

razén por la cual debe considerarse una prueba impertinente.

e Asi mismo, destacaron que en el periodo comprendido entre el 26 de
octubre de 2020 al 26 de octubre del 2022, tiempo en el cual debieran
demostrar el uso de la marca, coincidi6 con el estado de alarma de
emergencia sanitaria debido al Coronavirus, mismo que se publico en el
Decreto Presidencial N° 4.160, en Gaceta Oficial N° 6.519 Extraordinario,
en fecha 13 de marzo de 2020, y por ser un tiempo en el cual se afectd a
nivel mundial la economia, viéndose en la obligacion de implementar otras

estrategias que modificaron la comercializacion de los productos.

e Invocaron lo que en la doctrina se denomina “causa de fuerza mayor”,
dentro del periodo antes sefialado, debido al estado de excepcion y de
alarma relativo a la emergencia sanitaria a causa del Covid-19, por tal
motivo las actividades industriales, de comercializacion y consumo se
interrumpieron por las normativas que ocasiono la situacion de la pandemia.
Por lo tanto, consideran que la sociedad mercantil INDUSTRIA LACTEA
VENEZOLANA C.A. (INDULAC), se encontraba en una situacion de causa
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de fuerza mayor por la paralizacion de las actividades comerciales; y que el
mismo Servicio Autbnomo de la Propiedad Intelectual, se vio afectado
informando asi a través del Aviso Oficial N° RPI 004-2020 con fecha 16 de
marzo de 2020, la suspension de las labores y plazos que estaban vigentes

hasta nuevo aviso.

e Advierten, que se reservan el derecho de presentar pruebas para demostrar
el uso de la marca RIKA LECHE CONDENSADA Y DISENO, en el plazo
legal establecido para ello, es decir, quince 15 dias habiles lapso para
presentar el escrito de consignacion de las pruebas en rechazo a la accion
interpuesta.

En fecha 30 de abril de 2025, como lo advirtieron en su escrito anterior,

presentaron Escrito de Consignacién de Pruebas en los siguientes términos:

e Anexaron fotos de publicidad de los afios 80, con productos como: Leche en
polvo Rika (en presentacién de lata), una lata de mantequilla Rika.

e Hacen énfasis, en su creacion como empresa comercializadora desde el
afio 1982, con reconocida trayectoria, también especificando otros aspectos
como lo son: la larga trayectoria en el mercado, la fundacion de INDULAC,
la presencia constante en los mercados venezolanos, productos lacteos
basicos, generacién de consumidores, cambios de propiedad y continuidad,
diversas etapas, mantenimiento de la marca, reconocimiento y recordacion,

publicidad, presencia y asociacion con calidad.

e Presentaron como medio probatorio, “Proyecto de Implementacién del
Sistema SAP”, donde sefialaron algunos items o datos que segin su
apreciacion son de interés, siendo este un médulo comercial utilizado para
el control de ventas, sefialando claramente que es un proyecto. En las

imagenes insertadas, se visualizan marcas como Parmalat y Lactalis.

e Describen el tratamiento general de los pedidos comerciales, facturacién de
ventas y cobranzas, esquema de transporte, actualizacién de marcas donde
para ello anexaron un cuadro en Excel donde el item N° 12 es Rika, mismo

gue marcaron como Anexo “A”.

e Consignaron dentro de dicho escrito, una etiqueta actualizada con la marca
“Rika” mostrando el numero de CPE, en una presentacion para Rika Leche

en polvo completa de 200 gr.
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e Finalizan su escrito de consignacion de pruebas, alegando que dicha
solicitud de cancelacion por falta de uso fue interpuesta de mala fe, que son
carentes de veracidad, autenticidad y deben ser desestimadas.

e Ademas, basaron sus argumentos sobre la propiedad de una empresa
venezolana dentro del Plan de Recuperacion Economico Nacional, con el fin
de mantener la produccidon nacional y anexaron al escrito algunas de las
informaciones, publicidad en prensa digital y redes sociales informativas, en

relacion al tema.

e En las conclusiones, destacaron a la marca “Rika” como tradicion en el pais
tanto en leche en polvo, leche condensada y mantequilla, su larga

trayectoria dentro del mercado venezolano, entre otros aspectos.

¢ Resaltaron la imposibilidad de demostrar el uso o comercializacion del
producto dentro del periodo comprendido entre el 26 de octubre de 2020 al
26 de octubre del 2022, dado a la emergencia sanitaria por el Covid-19,
invocando pues lo que se denomina en la doctrina “causa de fuerza mayor”,
y por todos los motivos antes sefialados, requieren que la solicitud de
cancelacion por falta de uso interpuesta, sea declarada por este registro

“Sin Lugar”.

IV. SOBRE LA NORMA APLICABLE

Encuentra importante este Registro de la Propiedad Industrial establecer la norma
sustantiva aplicable, tomando en consideracién que la solicitud de accién de

caducidad por no uso del registro marcario se presenté el 26 de octubre de 2022.

En este sentido, considera este Organo Administrativo que la norma sustantiva
aplicable resulta ser la Ley de Propiedad Industrial, por ser la norma vigente al
momento de la interposicion de la solicitud de Caducidad por No Uso de la marca
“RIKA LECHE CONDENSADA”, institucion juridica que se encuentra establecida

en el articulo 36, literal d) eiusdem. Asi se establece. -

Respecto a la norma procedimental aplicable, observa esta Autoridad Registral
qgue la solicitud para declarar la pérdida del derecho de registro marcario por
caduca, no tiene en la Ley de Propiedad Industrial un procedimiento establecido,
no obstante, este Organo Administrativo resolvio en la Resolucion N° 74 del 17 de
febrero de 2022, publicada en el Boletin de la Propiedad Industrial N° 614, de la

misma fecha, la aplicacién supletoria del procedimiento administrativo ordinario
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contenido en la Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos para la
tramitacion y sustanciacion de tales solicitudes, en lo relativo a otorgar a las partes
los lapsos en él establecido para el ejercicio del derecho a la defensa, lo cual se

ratifica en el presente acto administrativo. Asi se establece. —

V. DE LA COMPETENCIA DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
INDUSTRIAL

A los fines de entrar a conocer la solicitud realizada por la sociedad mercantil
PASTEURIZADORA RICA, S.A., contra la marca “RIKA LECHE CONDENSADA”
cuyo titular es INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA C.A (INDULAC), este Organo
Administrativo observa que el articulo 37 de la Ley de Propiedad Industrial
establece que todo lo concerniente a la Propiedad Industrial estar4 a cargo del
Registro de la Propiedad Industrial; asimismo, el articulo 42, literal a), de la norma
referida, indica que son atribuciones del Registrador, estudiar los expedientes
respectivos, por lo que al ser las declaratorias como el de autos un asunto relativo
a la materia vinculada a esta Oficina Registral, SE DECLARA COMPETENTE para
conocer de la presente solicitud. ASi SE DECIDE.

VI.  FUNDAMENTACION

Vencidos como se encuentran los lapsos para evacuar pruebas, este Registro de
la Propiedad Industrial antes de pasar a resolver la solicitud planteada por la
sociedad mercantii PASTEURIZADORA RICA, S.A., procede a pronunciarse
sobre los medios de prueba promovidos por el titular INDUSTRIA LACTEA
VENEZOLANA C.A (INDULAC), conjuntamente con el escrito de contestacion a la
solicitud de caducidad por no uso presentado en fecha 30 de abril del afio en

curso, en los siguientes términos:

La caducidad por no uso de una marca comercial se refiere a la pérdida de
derechos sobre la marca debido a la falta de actividad comercial asociada a la
marca registrada. Supuesto establecido en el literal d) del articulo 36 de la Ley de
Propiedad Industrial, estableciéndose como condicion el lapso de dos (2) afios sin

uso de la marca desde el registro de la misma.

El fundamento que subyace en la caducidad por no uso de una marca es promover

la eficiencia en el sistema de la propiedad intelectual, evitando que las marcas
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registradas queden inactivas durante periodos prolongados, en el caso de la Ley
de Propiedad Industrial por el lapso de dos (2) afos, situacion que bloquearia el
uso de signos y nombres por quienes realmente van a participar en el mercado. Al
establecerse condiciones de uso se fomenta la proteccion de las marcas que
realmente se encuentran activas en la identificacion de bienes y servicios que son
demandados por los consumidores, cumpliéndose de esta manera con los
derechos y garantias establecidos en los articulos 98, 112 y 118 de la Constitucion

de la Republica Bolivariana de Venezuela.

En el presente caso, el lapso de dos (02) afios se computaria a partir del 26 de
octubre de 2020 hasta la fecha de interposicion de la solicitud de caducidad por no

uso, es decir, el 26 de octubre de 2022.

Ahora bien, aprecia este Registro de la Propiedad Industrial que la carga de la
prueba que desvirtie el hecho negativo alegado (no uso de la marca por el lapso
de dos afios) recae en el titular de la marca, en atencion a la aplicacion del
principio de facilidad de la prueba. Si el titular de la marca no demuestra en la
sustanciacion del procedimiento que la ha usado durante el lapso de dos (2) afios
consecutivos, que se computan precedentes a la fecha en que se inicie la accion
de caducidad; es deber de este 6rgano administrativo declarar la caducidad del

registro de la marca.

En cuanto a los basamentos sefialados, alegando el derecho de prelacion por
haber solicitado primero el registro, se inadmite ya que esta en evaluacién es el
uso o no de la marca registrada en el mercado nacional, por ser este uno de los
motivos que llevan hacia la caducidad de la misma cuando no se ha demostrado el
uso comercial de la marca por medio de los productos. Con respecto a las
fotografias haciendo referencia que no tiene valor probatorio, como bien se sefialé
en el parrafo que antecede (...) “la carga de la prueba que desvirtie el hecho
negativo alegado (no uso de la marca por el lapso de dos afios) recae en el titular
de la marca, en atencion a la aplicacion del principio de facilidad de la prueba.”, si
bien no especificaron datos puntuales de los locales visitados, dicha investigacion
en todo caso le compete es a quien debe demostrar el uso de sus productos con la

marca registrada y no a quien interpone la solicitud de caducidad.

Con respecto al alegato de la fecha que coincididé con el estado de alarma por la
emergencia sanitaria a causa del Covid-19, mismo que fue cierto, publico y notorio
no solo en Venezuela sino a nivel mundial, dado que en nuestra nacion la
cuarentena comenz6 de manera formal el 13 de marzo del 2020 informado en
Gaceta Oficial N° 6.519 Extraordinario, en el Decreto N° 4.160, y a pesar que

dentro de este periodo se debid6 demostrar el uso de la marca aun estaba
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operando el Estado de Alarma en Territorio Nacional, este argumento no procede
debido a que en el Capitulo Il “Medidas Inmediatas de Prevencion”, Articulo 9°

numerales 7 y 11, de la mencionada Gaceta sefiala que:
“No seran objeto de la suspension indicada en el articulo precedente:
“omissis”
7. Actividades que conforman la cadena de distribucion y disponibilidad de
alimentos perecederos y no perecederos a nivel nacional.

11. Las actividades de produccién, procesamiento, transformacion,

distribucién y comercializacién de alimentos perecederos...”
Lo anterior obedece, a que la comercializacion de la industria de alimentos, sus
actividades de produccion y distribucion podian continuar trabajando por ser este
un sector indispensable para la ciudadania, por lo tanto las restricciones para el
desarrollo de estas actividades no fueron objeto de este tipo de suspension,
considerando que la INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA, C.A. (INDULAC), se
dedica a la produccion de lacteos y sus derivados como lo alegado en su escrito
de contestacion como lo son leche, mantequilla y por supuesto leche condensada
no tendrian que dejar de elaborar sus productos y menos dejar de distribuirlos para
el consumo de la poblacion.

Por lo antes expuesto, y en virtud que debidé presentar los recursos a nivel
documental para demostrar el uso continuo de la marca bajo el nombre registrado
de “RIKA LECHE CONDENSADA?”, el alegato de la emergencia sanitaria por el
Covid-19, se inadmite, asimismo para lo que invocaron como “causa de fuerza

mayor”, no procede para este caso.

Por su parte, en cuanto a las fotos de la publicidad anexadas en su escrito, se
inadmiten, ya que el producto sefialado no solo pertenece a una propaganda de
los inicios de marca, sino que ademas el producto de dicha publicidad es
mantequilla, lo cual se evidencia que no es ni leche condensada y el nombre que
se ve de forma clara no es el de “RIKA LECHE CONDENSADA” que es la marca
en disputa la cual debe estar visible en los productos como esta registrado, y no

una parte del mismo o uno similar.

Por lo que se refiere, al “Proyecto de Implementacion del Sistema SAP”, el cual
presentaron como medio probatorio, se inadmite, ya que como se indica es un
proyecto pudiendo considerarse como que no esta definido estructuralmente, que
debe completarse para poder tener resultados concretos y posiblemente pase por
varias versiones, por lo tanto, no se puede considerar un sistema definitivo y
confiable, sino mas bien como un modulo de prueba. Ademas, insertaron

informacion general de pedidos, facturacion, ventas y cobranzas comerciales, un
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cuadro en Excel donde sefialan en uno de sus items la marca Rika marcado como
Anexo “A”, también presentaron una etiqueta version actualizada para la leche en
polvo Rika en una presentacion de 200 gr, haciendo énfasis que la misma posee el
namero de Control de Producto Preenvasado CPE, estas también se inadmiten,
por resultar inconducente, ya que el nombre correcto y completo de la marca
registrada y bajo andlisis es “RIKA LECHE CONDENSADA” .

Asi las cosas, visto que no se presentaron pruebas que demostraran el uso de la
marca en el mercado venezolano, dentro del periodo de dos (2) afios
consecutivos, este Registro de la Propiedad Industrial considera que se ha
generado la condicidon establecida en el articulo 36, literal d) de la Ley de
Propiedad Industrial, por lo tanto declara PROCEDENTE la solicitud planteada v,
en consecuencia, se DEJA SIN EFECTO el registro marcario F138347,
correspondiente a la marca “RIKA LECHE CONDENSADA”, en clase 46 nacional
y 29 internacional, cuyo titular es la sociedad mercanti INDUSTRIA LACTEA
VENEZOLANA, C.A. (INDULAC), en razon de haber operado la CADUCIDAD
POR NO USO de la misma. Asi se decide. -

VIl. RESUELVE

En virtud de las consideraciones de hecho y de derecho expuestas en la presente
decision, este Registro de la Propiedad Industrial, en uso de sus atribuciones

legales, declara:

PRIMERO: Su COMPETENCIA para resolver la solicitud de caducidad por no uso
presentada por la sociedad de comercio PASTEURIZADORA RICA, S.A., contra
INDUSTRIA LACTEA VENEZOLANA, C.A. (INDULAC), respecto al registro
marcario F138347, correspondiente a la marca “RIKA LECHE CONDENSADA”,

en clase 46 nacional.

SEGUNDOQO: CON LUGAR la solicitud de caducidad por no uso presentada, y en
consecuencia, dejar sin efecto el registro marcario N° F138347, correspondiente a
la marca “RIKA LECHE CONDENSADA”, en clase 46 nacional, en razén de
haber operado la CADUCIDAD POR NO USO, en aplicacion del articulo 36, literal
d) de la Ley de Propiedad Industrial.
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TERCERO: NOTIFICAR que, de conformidad con lo establecido en el articulo 7,
numeral 10, del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de
Administracion Publica, contra la presente decision la parte interesada podra
ejercer a su eleccion, el Recurso de Reconsideracion ante el Registro de la
Propiedad Industrial, conforme lo previsto en el articulo 94 de la Ley Orgénica de
Procedimientos Administrativos, disponiendo de un lapso de quince (15) dias
habiles contados a partir de la publicacion de la presente decision en el Boletin de
la Propiedad Industrial, o bien el Recurso Contencioso Administrativo de Nulidad

ante los Juzgados Nacionales de la Jurisdiccion Contencioso Administrativa de la

Region Capital, de acuerdo a @ establecido en los™agiculos 24, numeral 5, y 32,

Comunigpese y pybliquese,
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